Chi tiết thủ tục hành chính
Mã thủ tục: 1.001440.000.00.00.H12
Số quyết định: 158/QĐ-UBND
Tên thủ tục: Thủ tục cấp thẻ hướng dẫn viên du lịch tại điểm
Cấp thực hiện: Cấp Tỉnh
Loại thủ tục: TTHC được luật giao quy định chi tiết
Lĩnh vực: Du lịch
Trình tự thực hiện: 

- Sở Du lịch/Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch định kỳ hằng năm công bố kế hoạch tổ chức kiểm tra nghiệp vụ hướng dẫn du lịch tại điểm;

- Người đề nghị cấp thẻ hướng dẫn viên du lịch tại điểm nộp hồ sơ đến Sở Du lịch/Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch;
- Sở Du lịch/Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch tổ chức kiểm tra và cấp thẻ hướng dẫn viên du lịch tại điểm đối với người đã đạt yêu cầu kiểm tra nghiệp vụ trong thời hạn 10 ngày kể từ ngày có kết quả kiểm tra.
Cách thức trình tự thực hiện tại tỉnh Cà Mau
- Cấp tỉnh: Tổ chức, cá nhân gửi hồ sơ thủ tục hành chính trực tiếp đến Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch tỉnh Cà Mau thông qua Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh Cà Mau (điểm tiếp nhận 1: Tầng 1, tầng 2, Tòa nhà Viettel, số 298, đường Trần Hưng Đạo, phường Tân Thành, tỉnh Cà Mau; điểm tiếp nhận 2: đường Nguyễn Văn Linh, khóm 10, phường Bạc Liêu, tỉnh Cà Mau); hoặc gửi qua dịch vụ bưu chính công ích; hoặc nộp trực tuyến trên Cổng Dịch vụ công quốc gia, địa chỉ website https://dichvucong.gov.vn (nếu đủ điều kiện theo quy định).
- Thời gian tiếp nhận: Vào giờ hành chính các ngày làm việc trong tuần (trừ ngày nghỉ Lễ theo quy định), cụ thể như sau:
+ Buổi sáng: Từ 07 giờ 00 phút đến 11 giờ 00 phút.
+ Buổi chiều: Từ 13 giờ 00 phút đến 17 giờ 00 phút.
Cách thức thực hiện: 
	
Hình thức nộp
	
Thời hạn giải quyết
	
Phí, lệ phí
	
Mô tả

	
Trực tiếp
	
10 Ngày
	
Phí : Phí thẩm định: - Kể từ ngày 01/7/2025 đến hết ngày 31/12/2026:  100.000 đồng/thẻ; - Kể từ ngày 01/01/2027:  200.000 đồng/thẻ. 
	
Trong thời hạn 10 ngày  kể từ ngày có kết quả kiểm tra

	
Trực tuyến
	
10 Ngày
	
Phí : Phí thẩm định: - Kể từ ngày 01/7/2025 đến hết ngày 31/12/2026:  100.000 đồng/thẻ; - Kể từ ngày 01/01/2027:  200.000 đồng/thẻ. 
	
Trong thời hạn 10 ngày  kể từ ngày có kết quả kiểm tra

	
Dịch vụ bưu chính
	
10 Ngày
	
Phí : Phí thẩm định: - Kể từ ngày 01/7/2025 đến hết ngày 31/12/2026:  100.000 đồng/thẻ; - Kể từ ngày 01/01/2027:  200.000 đồng/thẻ. 
	
Trong thời hạn 10 ngày  kể từ ngày có kết quả kiểm tra


Thành phần hồ sơ: 
Bao gồm
	
Tên giấy tờ
	
Mẫu đơn, tờ khai
	
Số lượng

	
(3) Giấy chứng nhận sức khỏe do cơ sở khám bệnh, chữa bệnh có thẩm quyền cấp trong thời hạn không quá 06 tháng tính đến thời điểm nộp hồ sơ
	
	
Bản chính: 1
Bản sao: 0

	
(4) 02 ảnh chân dung màu cỡ 3 cm x 4 cm
	
	
Bản chính: 1
Bản sao: 0

	
(1) Đơn đề nghị cấp thẻ hướng dẫn viên du lịch tại điểm (theo Mẫu số 04 tại Phụ lục II ban hành kèm theo Thông tư số 04/2024/TT-BVHTTDL ngày 26 tháng 06 năm 2024);
	
Cac mau don.docx
	
Bản chính: 1
Bản sao: 0

	
(2) Sơ yếu lý lịch có xác nhận của Ủy ban nhân dân cấp xã nơi cư trú (không yêu cầu nộp trong  trường hợp đã có cơ sở dữ liệu về cư trú)
	
	
Bản chính: 1
Bản sao: 0


Đối tượng thực hiện: Công dân Việt Nam
Cơ quan thực hiện: Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch tỉnh Cà Mau
Cơ quan có thẩm quyền: Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch tỉnh Cà Mau
Địa chỉ tiếp nhận HS: Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh.
Cơ quan được ủy quyền: Không có thông tin
Cơ quan phối hợp: Không có thông tin
Kết quả thực hiện: Thẻ hướng dẫn viên du lịch tại điểm
Căn cứ pháp lý: 
	
Số ký hiệu
	
Trích yếu
	
Ngày ban hành
	
Cơ quan ban hành

	
06/2017/TT-BVHTTDL
	
Thông tư 06/2017/TT-BVHTTDL-Thông tư quy định chi tiết một số điều của Luật Du lịch.
	
15-12-2017
	
Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch

	
09/2017/QH14
	
Luật Du lịch 09//2017/QH14
	
15-12-2017
	
Quốc Hội

	
33/2018/TT-BTC
	
Quy định mức thu, chế độ thu, nộp và quản lý phí thẩm định  cấp Giấy phép kinh doanh dịch vụ lữ hành quốc tế, Giấy phép kinh doanh dịch vụ lữ hành nội địa; phí thẩm định cấp thẻ hướng dẫn viên du lịch; lệ phí cấp Giấy phép thành lập văn phòng đại diện tại Việt Nam của doanh nghiệp kinh doanh dịch vụ lữ hành nước ngoài
	
30-03-2018
	
Bộ Tài chính

	
13/2019/TT-BVHTTDL
	
Thông tư 13/2019/TT-BVHTTDL
	
25-11-2019
	

	
04/2024/TT-BVHTTDL
	
Thông tư của Bộ trưởng Bộ VHTTDL
	
26-06-2024
	
Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch

	
64/2025/TT-BTC
	
Quy định mức thu, miễn một số khoản phí, lệ phí nhằm hỗ trợ cho doanh nghiệp, người dân
	
30-06-2025
	


Yêu cầu, điều kiện thực hiện: (1) Có quốc tịch Việt Nam, thường trú tại Việt Nam;
(2) Có năng lực hành vi dân sự đầy đủ;
(3) Không mắc bệnh truyền nhiễm, không sử dụng chất ma túy; 
(4) Đạt yêu cầu kiểm tra nghiệp vụ hướng dẫn du lịch tại điểm do Sở Du lịch/Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch tổ chức.
Từ khóa: Không có thông tin
Mô tả: Không có thông tin
